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2019г.
План мероприятий по выполнению

Муни ципаЛьном бюдЖетноМ учрежденИ и допол нител ьного образования
кСаганнурская детская школа искусств))

Nsп\п Рекомендация по итогам
нок од

Мероприятие по
выполне]iию
Рекомендации по итогам
нок од

Сроки
выполнения

ответственный

1. Актуализировать и продолжать
своевременно обновлять
содержание и порядок
информирования (О

деятельности МБУ ЩО кСЩШИ>l

на сайте, и нформац1,1онньlх

сrендах

Утверждение графиков по
обновлению содержания
и порядка
информирования кО

деятельности МБУ ДО
((СДшИD на сайте,

cl ендах.

29 числа
каждого месяца

Р,иректор;
ответственный
по сайту

2, Начаrь рабоlу по оборудованиrо
помещения и прилегающей к ней
территории с учётом доступности
для инвалидов

По мере необходимости
приобретение учебного
оборудования,
Оборудован пандус.

По мере
необходимости

flиректор

J. Продолжать работу по

фун кци он и ров;l н и lo

дистанционных сгtособов связи и

взаимодействия с получателями
услуг

Контроль за
систематичностью работьt
сайта школьt; обновление
информации по
нави гатору

допол н ител ьного
образования.

1раз в четверть ,Щиректор;
ответствен н ы й

по сайту

4. Начать работу по созданию
условий
доступ н ости, п оз в олrl ю щи х

инвалидам получать услуги
наравне с другими

П р иобретен ие
специ ализи рова н ной

учебной литературы;
М етоди ческие

раз ра ботк и;

Прохождение курсов КПК
по работе с инвалидами
(март 2019)

По мере
необходи-
мости.

(март 2019)

!,и ректор,

преподавател ь

5. Поддерживать на высоком
уровне доброжелательность и
вежли вость

работни ков,обеспеч и вающих
первичный контакт с

потребитс.лями услуг.

Приветливое обращение с
посетителями
/участн и ками
образовательного
процесса
Работников при
первичном контакте

Вежливое
при8етствие

регистрация
посетителей
Соблюдение
этикета.

,Щиректор,

работники

6. Подлерх<ивать на высоком
уровне доброжелательность и

вежл и вость

работни ков,обеспеч и вающих
KoHTal{T с tlотреби Iелями услуг
при испо/lьзовании
дистаl]ционньtх форм
вза имtодей ствия.

Контроль со стороны
администрации школы по
соблюдению этикета в

L]опросах обеспечения
работников первичного
Kol-]Ta l{Ta с потребителями
услуг при использовании
дистанционных форм
вза и модействия.

систематичность Р,и ректор


